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Henkiléstokertomuksen tavoitteena on tukea henkildstéhallinnon, johdon ja esihenki-
I6iden ty6ta sekd antaa paattajille vuosittainen tilannekatsaus henkildstésta. Henki-
I6stokertomus taydentaa kunnan vuosittaista tilinpaatosta, ja se sisaltaa henkilostota-
voitteita, henkildstén maaraa ja rakennetta seka palvelussuhteita, tydhyvinvointia ja
osaamista koskevia kokonaisuuksia.

1 VUOSI 2025 HENKILOSTOHALLINNON NA-
KOKULMASTA

Vuosi 2025 oli Hollolan kunnassa useamman merkittavan muutoksen toteutuksen
vuosi, joista merkittavimmat olivat

e TE24-muutos, jonka myo6ta Tyollisyyspalvelut siirtyivat valtiolta kuntien vas-
tuulle 1.1.2025, ja Hollola otti vetovastuun Paijat-Hameen tyollisyyspalve-
luista.

e Jamera-hankkeessa vuonna 2024 valmistellut taloushallinnon ja henkildst6-
hallinnon jarjestelmat otettiin kayttéon 1.1.2025.

o Matka- ja kuluhallintajarjestelma M2 otettiin kayttoon.

e Osaamisen hallinnan Personec OSS otettiin kayttdon 1.1.2025 ja muuttui Sol-
veon talenttiin 1.11.2025.

e Valtakunnallinen tasopalkkausjarjestelma rakennettiin ja toimeenpantiin
1.10.2025

e Uusi virka- ja tydehtosopimuskausi alkoi 1.5.2025

Hollolan kunnan kannalta merkittavimmat henkildstdédn liittyvat muutokset aiheutuivat
tydvoimapalveluihin liittyvista lakimuutoksista seka palveluverkossa tapahtuneista
muutoksista.

TE24-muutoksessa valmisteltu lakisaateisten tyollisyyspalvelujen siirtyminen valtiolta
kuntien vastuulle tuli voimaan 1.1.2025. Hollolan kunta toimii Paijat-Hameen tyolli-
syysalueella vastuukuntana ja otti vastaan liikkkeenluovutuksen periaatteella 56 valti-
olta siirtyvaa tyontekijaa. Kunnan omien tyollisyys- ja kotoutumispalvelujen tehtavia
jarjesteltiin ja uuden yksikon toiminta kaynnistyi 1.1.2025. Lakimuutosten myota tyol-
listettyjen maara kunnassa vaheni olennaisesti.

Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueella merkittdvia muutoksia tapahtui vuoden ai-
kana useita. Tiilikankaan koulun toiminta paattyi osana palveluverkon muutoksia
31.7.2025. Paimelan koulujen oppilaat siirrettiin sisatilaongelmien vuoksi vaistétiloihin
Kalliolan kouluun ja lakkautuspaatds tehtiin syyskuussa 2025. Muutoksilla oli vaiku-
tuksia seka lakkaavan etta vastaanottavien yksikdiden toimintaan ja henkildstoon.
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Kankaan koulupalo elokuussa 2025 aiheutti koulun toiminnan siirtdmisen vaistdotiloi-
hin lakkautetulle Tiilikankaan koululle.

Vuoden 2025 alkuun ajoittui merkittavia jarjestelmamuutoksia, joiden kayttoonotto
kosketti kunnan koko henkiléstoa. Jamera-hankkeessa yhteistydssa Provincia Oy:n
kanssa vuonna 2024 valmistellut taloushallinnon Raindance-jarjestelma ja henkilds-
téhallinnon Personec ESS- ja osaamisenhallinnan OSS-jarjestelmat seka matka- ja
kuluhallinnan M2 jarjestelma otettiin kayttoon 1.1.2025. Muutoksen ainutlaatuisuutta
kuvaa se, etta henkilostojarjestelmana Personec ESS korvasi 21 vuotta kaytdssa ol-
leen Populuksen. Samalla otettiin kayttéon Personec OSS, jolla toteutettiin strate-
giseksi tavoitteeksi maariteltyd osaamisen johtamisen kehittamista. OSS-jarjestelman
my6ta otettiin kayttddn koulutusten hallinta, patevyydet, seka tavoite- ja kehityskes-
kusteluja ja niiden seurantaa tukevat tavoitteet ja keskustelut -moduulit.

Muuttuvassa tyéelamassa tyourien tukeminen on yksi kunnan strategisista henkilos-
tétydn painopisteista. Kokosimme sen Monimuotoisen tuen ohjelmaksi, joka siséaltaa
toimenpiteitd mm. lahijohtamisen, perehdyttamisen seka tyéuraa aloittelevien nuorten
ja uran loppuvaiheessa olevien tyontekijdiden tueksi. Ohjelman toteutus kaynnistyi
helmikuussa 2024 esihenkildvalmennuksella, joka jatkui kevaalle 2025. Kevan tuke-
man Nuori tydntekija — voi hyvin! -hankkeen valmennukset tyduraa aloitteleville nuo-
rille kdynnistyivat. Valmennukset jatkuvat kevatkaudelle 2026. Uudistetun perehdytta-
mismallin kayttdonottoa valmisteltiin mm. kilpailuttamalla jarjestelmatoimittajat ja pe-
rehtymalla tulevaan jarjestelmaan. Eri ikaisten ja eri vaiheissa tyouralla olevien tyoky-
kya ja hyvinvointia tukevat toimintamallit, keinot ja jo olemassa olevat ohjelmat koot-
tiin yhteen.

Virka- ja tydsopimusten osalta sopimuskausi 1.5.2025-28.2.2028 sisaltaa useita pal-
kankorotuseria, ja arvio tydvoimakustannuksiin on vuonna 2025 +2,78 %, vuonna
2026 +3,18 % ja vuonna 2027 +3,85 %. Sopimuskorotusten liséksi uusi TES-kausi
sisaltdd muutoksia mm. peruskoulun erityisopettajan tydaikajarjestelmaan, elainlaa-
karien siirron Laakarisopimuksesta yleiseen virka- ja tydehtosopimukseen (KVTES)
muodostettuun uuteen liitteeseen 15 seka sopimuksen uudesta kunta-alan teknisen
alan virka- ja tydehtosopimuksesta (TATES) ja TS- ja TTES sopimusten lakkauttami-
sesta viimeistadan sopimuskauden paattyessa.

Seuraavan toimintavuoden keskeisimmat muutokset ja tehtavat henkildstdpalvelujen
nakokulmasta ovat: Henkilostoohjelman ja muiden henkildstoon liittyvien ohjelmien
paivittdminen, Tasopalkkausjarjestelmamuutoksen harmonisoinnin jatko palkkaustyo-
ryhmissa ja paikallisten erien neuvottelut, opettajien OVTES TVA-jarjestelman uudis-
taminen, valmistautuminen TATES- toimeenpanoon seka jarjestelmien osalta HR-jar-
jestelman jatkokehittaminen ja perehdytyssovelluksen kayttoonotto.
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2 HENKILOSTO LUKUINA

Henkilostomaara 842 (804)

Vakituisia 86,7 % (78,0 %)

Tyollistettyja: 1 (16) (koko henkilostosta 0,12 % (1,99 %))
Keski-ika: 47,06 (46,42)

Keski-ika, vakinaiset: 47,88 (47,60)

Henkilotyovuotta: 809,69 (765,84)

Henkilostomenot: 44 811 292 (40 742 492 €)

Henkildstdomenot asukasta kohden: 1960 € (1 782 €)
*) huom. taseyksikdiden henkiléstokulut mukana/ei suoraan verrannollinen muihin kuntiin.

Sairauspoissaolot/henkildtydvuosi: 14,00 (16,40)
Poissaoloprosentti: 5,57 % (6,32 %)

Palkalliset koulutuspaivat/vakituinen tydntekija: ammatillinen osaaminen 1,80 / kaikki
palkallinen 2,46 (1,54)

Suluissa olevat luvut ovat edellisen vuoden lukuja.

HENKILOSTO PALVELUALUEITTAIN

% m Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualue

® Elinvoiman palvelualuepalvelualue
m Konsernipalvelut
m Paijat-Hameen Ymparistoterveydenhuolto

B Paijat-Hameen Tydllisyyspalvelut
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3 HENKILOSTOA KOSKEVAT TAVOITTEET

3.1 Henkilostoohjelma

Hollolan kunnan henkildstopolitiikkan ja henkilostotyon linjaukset on kuvattu henkilds-
téohjelmassa, joka on laadittu vuosille 2022—-2025 ja pohjautuu kunnan strategiaan.
Kuntastrategian, strategisten tavoitteiden ja henkiléstoohjelman 2022—-2025 taustalla
on Hollolan kunnan Pieni johtamisen kasikirja. Kuntastrategian toteuttaminen edellyt-
taa osaavaa, aktiivisesti kehittyvaa, tyostaan innostunutta ja hyvinvoivaa henkilostoa.
Henkilostoohjelma tukee johtamista ja ohjaa Hollolan kunnan henkildstotyota.

Henkilostoohjelman tavoitteet jakautuvat valtuustotasolla seurattaviin strategisiin
henkildstotavoitteisiin seka tavoitteisiin, joiden seuranta tapahtuu johtoryhmassa, yh-
teistydryhmassa ja yhteistyotoimikunnassa. Valtuustotason strategisten henkildstota-
voitteiden ja erillisohjelmien seuranta tapahtuu vuosittain henkildstokertomuksessa.

3.1.1  Henkilostoohjelman valtuustotasolla seurattavat
strategiset tavoitteet

1. Esimerkillinen yksilo- ja tydyhteisotason osaamisen kehitys, jonka tavoit-

teena on

- Tukea yksilotason osaamispolkuja jarjestelmakehityksen ja prosessin syste-
maattisen kehittamisen kautta.

- Organisaatiotason osaamiskehittdamisen systematisointi siten, etta palaute tu-
lee selkedksi osaksi suunnittelua. Osaamiskartoitus kehitystyon tydvalineeksi.

- Strategisten osaamisten tunnistaminen, ennakoiva rekrytointi.

- Tybnantajan panostaminen osaamisen ja osaamisen johtamisen kehittami-
seen.

Osaamisen kehitysta tukevan tavoitteen toimeenpanon valmistelu kaynnistyi
vuonna 2022. Syksylla 2023 toteutettiin laajennetulle johtoryhmalle strategisen
osaamisen maarittelytydpajat, ja maariteltyjen strategisten osaamisten kartoitusta
pilotointiin johtoryhman jasenten toimesta johtoryhmien jasenille loppuvuoden
2024 aikana. Pilotoinnin arviointi tehtiin vuoden 2025 aikana ja arvioinnin pohjalta
tehdyn esityksen mukaisesti strategisten osaamisten arviointi toteutetaan jat-
kossa kiintedna osana johtoryhmien jasenten tavoite- ja kehityskeskusteluproses-
sia.

Osaamisen johtamisen tueksi otettiin HR-jarjestelmamuutosten yhteydessa kayt-
t6o6n 1.1.2025 nelja Personec-OSS moduulia: Koulutukset, Patevyydet, Tavoitteet
ja Keskustelut. Marraskuussa 2025 Personec-OSS vaihtui palvelutuottajan toi-
mesta Solveon Talenttiin, joka toimii kunnan osaamisen hallinnan ja kehityskes-
kustelujen sahkodisena alustana.
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2. Edistamme kuntalaisten ja tyontekijoiden terveytta ja hyvinvointia kaikissa

ikaryhmissa (henkilostonakokulma), jonka tavoitteena on:

- Ty6uran hallinta ja motivaation vahvistaminen koko tyduran elinkaaren ajan.

- Tydnantajan panostaminen tyéuran eri vaiheisiin.

- TyOyhteisotaitojen toiminnallistaminen jo toteutetun koko henkiloston tyoyhtei-
sotaitovalmennuksen pohjalta.

Tyoburien monimuotoisuuden kartoitus toteutettiin vuonna 2022-2023. Kartoituk-
sen pohjalta laadittiin vuonna 2023 Monimuotoisen tuen ohjelma. Ohjelman toi-
meenpano kaynnistyi vuonna 2024 esihenkilévalmennuksella, perehdyttamismal-
lin kehittamisella seka tyduran alussa olevien nuorten tueksi toteutettavien toi-
menpiteiden osalta Kevan tyéelaman kehittdmiseen suunnatun hankerahan hake-
misella, ja toisaalta uran loppuvaiheessa olevien tukemiseen liittyvien tukitoimien

arvioinnilla. Nuorten hankkeelle myonnettiin Kevan Tydelaman kehittamisrahaa
20 000 euroa. Hanke jatkuu marraskuun 2026 loppuun. Nuorten valmennukset
jatkuvat kevatkaudelle 2026 ja osana hanketta rakentuu mentorointimalli, johon
valmennetaan kuusi tyontekijaa kunnan sisalta. Esihenkildille jarjestetdan nuorten
tyoelamaan integroitumista tukeva valmennus lokakuussa 2026.

3.1.2 Henkilostoohjelman muut tavoitteet

Yhteistydryhmassa, yhteisty6toimikunnassa ja kunnan johtoryhmassa seurattavat
Henkildstdohjelman tavoitteet on kuvattu alla olevaan taulukkoon:

Toimenpiteet

Osaamiskartoi-
tus

Osaamisen joh-
tamisen
—jarjestelma

Kuntastrategian
mukaisten arvo-
jen toteuttami-
nen

Pienen johtami-
sen kasikirjan
kautta

Kuvaus / mittarit

Osaaminen organisaation paaomana. Yk-
silotason osaamispolkujen tukeminen.
Osaamisen kehittyminen yksilo- ja tydyh-
teisotasolla vastaamaan palvelutarpei-
den muutoksiin.

Jarjestelmakehitys, osaamisen johtami-
sen jarjestelma.

Syyskauden esihenkil6tilaisuuksissa arvi-
oidaan vuosittain Pienen johtamisen ka-
sikirjan mukaisten asioiden toteutu-
mista. Keskustelua edeltaa kysely esihen-
kiloille ja edunvalvonnalle.

Aikataulu

Toimeenpano alkanut 2023-2024 aikana
strategisten osaamisten maarittelylla ja pilo-
toinnilla 2024 lopulla johtoryhmissa. Strate-
gisten osaamisten ja muu tydtehtavissa tar-
vittavan osaamisen arviointi sisaltyy kunnan
tavoite- ja kehityskeskusteluprosessiin.

Osaamisen johtamiseen otettiin kayttoon
Personec OSS -jarjestelma 1.1.2025 alkaen.
Jarjestelma kattaa tavoite- ja kehityskeskus-
telut, koulutustenhallinnan seka patevyydet.
Jarjestelma vaihtui 1.11. Solveon Talentiksi.

Toteutettu kuvauksesta poikkeavalla tavalla.
Pienen johtamisen kasikirjan ydin ovat kun-
tastrategia ja kunnan arvot. Vuosittain kai-
kissa kunnan yksikoéissa tehtavien CAF-arvi-
ointien aiheena oli vuonna 2024 kunnan ar-
vojen ja vuonna 2025 kuntastrategian toteu-
tuminen yksikdiden tyossa.
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Ennakoiva rek-
rytointi

Hybridityolla
hyvinvointia -
hanke

Kehitys- ja ta-
voitekeskuste-
lut

Tydurien moni-
muotoisuuden
kartoitus

Monimuotoisen
tuen

ohjelman laa-
dinta
(ikdohjelma)

Ennakoivalla rekrytoinnilla on iso merki-
tys niin elakoitymistilanteissa kuin toi-
mintaympariston muutostilanteissakin.

Luoda ja edistad monipaikkaisen tyon te-
kemisen ja johtamisen rakenteita - ndin
vahvistaa myo6s tyénantajakuvaa.

Itsensd johtamisen taitojen, tiimityon,
vuorovaikutuksen ja hyvinvoinnin kehit-
tdminen. Esihenkiléiden valmennus hyb-
ridityon johtamiseen.

Saannolliset keskustelut tyosta ja tavoit-
teista ovat osa Hollolan kunnan yksil6-
kohtaista henkilojohtamista. Tyon teke-
mistd ja onnistumista edistavat ja hanka-
loittavat tekijat seka tyontekijan osaami-
nen saadaan tarkasteluun.

Tyouran hallinta ja motivaation vahvista-
minen koko tyduran elinkaaren ajan.

Tybnantajan panostaminen tyduran eri
vaiheisiin.

Eri sukupolvet ja heidan tydelamaodo-
tuksensa tyoeldmassa.

Arviointikeskustelut tehtiin yksikkdtasoisena
ja koottiin palvelualueittain.

Pieni johtamisen kasikirja seka kunnan stra-
tegia ja arvot ovat olleet keskeisend ytimena
esihenkilovalmennuksen (2024-2025) toteu-
tuksessa. Valmennuksen alussa ja paatyttya
toteutettiin johtamisesta kysely koko henki-
|6stolle. Vuonna 2025 valmennuksen paat-
teeksi muodostettiin johtamisen standardit.

Ennakoiva rekrytointi on kunnassa jatkuvaa
toimintaa. Se tukeutuu mm. kehityskeskus-
teluihin ja on osa palvelualueiden henkil&s-
tosuunnittelua.

Hanke toteutettu ja paattynyt 2023.

Hankkeelle saatiin Kevan Ty6eldaman kehit-
tdmisrahaa, yhteistydkumppanina Lifted Oy.
Hankkeen yhteydessa on luotu hybridityo-
malli ja uudistettu hybridityéohje ja -sopi-
mus.

Keskustelut kdydaan saannollisesti vahin-
taan kerran vuodessa. Keskustelukokonai-
suus sisaltaa tavoitteet ja osaamisen seka
keskustelun tyéhyvinvoinnista ja tulevaisuu-
den suunnitelmista.

Kehitys- ja tavoitekeskustelujen sahkoista-
minen ja raportointi on toteutettu HR-jarjes-
telmdamuutoksen /Personec-0OSS myota
1.1.2025 alkaen. OSS vaihtui Solveon Talent-
tiin marraskuussa 2025 palveluntuottajan
toteuttamalla muutoksella.

Kartoitus toteutettu 2022-2023.

Ohjelma laadittu 2023. Taytantéonpano
tehty 2024-2025. Ohjelma siirtyy osaksi nor-
maalia toimintaa vuonna 2026.
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Varhaisen puut-
tumisen mallin
ja tyékykyjohta-
misen toiminta-
tavan noudatta-
minen

Tasa-arvo ja yh-
denvertaisuus-
suunnitelma

Tyéhyvinvoin-
nin edistaminen

Ajantasainen,
oikeudenmu-
kainen ja la-
pinakyva palk-
kausjarjestelma

Kunnassa on varhaisen puuttumisen
malli, tydkykyjohtamisen malli ja muut
ohjeet, jotka vastaavat tydyksikdiden
tarpeita.

Esihenkilon on osattava tunnistaa tyoky-
kya heikentavat tekijat riittdvan ajoissa
ja toimia tilanteen korjaamiseksi. Tyoky-
kyjohtaminen edellyttda tydnantajan,
tyontekijoiden ja tyoterveyshuollon tii-
vista ja jarjestelmallistd yhteistyota.

Tyonantajalla on velvollisuus edistaa
tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta tyopai-
koillaan.

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus kysely tee-
tetddn joka toinen vuosi henkilostolle.

Ty6hyvinvoinnin kehittdminen edistaa
henkildston tydssa jaksamista ja paran-
taa heiddn mahdollisuuttaan pysya pi-
tempéaan tydssa. Tyohyvinvointiohjelman
keskeiset osa-alueet ovat hyva johtami-
nen ja esihenkil6ty®, osaava, aktiivinen
ja tydstaan innostunut henkil6sto, toi-
miva HR-ty©, toimiva tyoterveyshuolto
seka toimiva tydsuojelutyo.

Palkkausjarjestelma, jossa tyon vaativuus
kytkeytyy selkedsti tyosta maksettavaan
palkkaan.

Kunnassa on kaytdssa varhaisen tuen ja
puuttumisen mallit, ja niitd paivitetdan
sadannollisesti.

Kaytossa on tydterveyspalvelutuottajan sah-
koéinen jarjestelma, joka tukee esihenkilon
tyokykyjohtamista.

Kysely uudistettiin ja yhdistettiin osaksi tyo-
hyvinvointikyselya 2024 uudeksi vuosittain
toteutettavaksi henkilostokyselyksi.

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma
tarkistetaan ja ajantasaistetaan tarvittaessa
vuosittain tai vahintdan joka toinen vuosi
tasa-arvolain vaatimien selvitysten laatimi-
sen yhteydessa.

Tyohyvinvointiohjelma sisaltda mainitut kes-
keiset osa-alueet ja se on voimassa 2025—
2026.

Kunnan TVA-palkkausjarjestelma perustuu
tehtdavan vaativuuteen.

Tasopalkkajarjestelmassa palkkaus perustuu
osaamisen ja vastuun arviointiin (OSVA). Ta-
sopalkkajarjestelma otettiin kdyttéon
1.10.2025.

Palkkausjarjestelmia tarkemmin selitetdaan
kohdassa 4.1
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4 PALVELUSSUHDE JA PALKITSEMINEN

4.1 Palkkausjarjestelma ja vuoden 2025 palkankoro-
tukset

Kunnassa on kaytéssa kolme palkkausjarjestelmaa, joista TVA palkkausjarjestelmaa
sovellettiin Teknisten sopimuksen ja perusopetuksen opettajien tehtavissa seka
30.9.2025 asti KVTES ja OVTES osio G:n piiriin kuuluvien tehtavien osalta. Tunti-
palkkausjarjestelmaa noudatetaan muutamissa teknisen alan suorittavissa tehta-
vissa. Tasopalkkajarjestelmaan siirryttiin KVTES ja OVTES osio G osalta 1.10.2025
valtakunnallisten sopimusten mukaisesti.

o TVA-jarjestelmassa tydstd maksettava palkkaus (tehtavakohtainen palkka)
perustuu tydn vaativuuteen, jonka arviointiin on luotu tehtavan vaativuuden
arviointikriteerit ja TS-pisteytys. Perusopetuksessa on oma OVTES:n mukai-
nen TVA-palkkausjarjestelma. Myés KVTES ja OVTES osio G:n osalta nou-
datettiin TVA-palkkausjarjestelmaa 30.9.2025 saakka.

o Tasopalkkajarjestelma otettiin kayttoon valtakunnallisena velvoittavana muu-
toksena 1.10.2025. Tasopalkkajarjestelma koskee KVTES:n ja OVTES osio
G:n piiriin kuluvia, ja siina palkkaus perustuu osaamisen ja vastuun perus-
teella tehtavien sijoittamiseen palkkaryhmiin ja palkkausjarjestelman tasoille.
Liséksi jarjestelmassa on valtakunnallisia ja paikallisia tasolisia. Elainlaakarit
siirtyivat Ladkarisopimuksen piiristd KVTES:iin muodostettuun uuteen liittee-
seen 15. Tasopalkkajarjestelma rakennettiin tydnantajan edustajien/esihenki-
I6iden tyOpajoissa ja edustuksellisessa yhteistoiminnassa (KVTES palkkaus-
tyéryhma ja OVTES osio G palkkaustydryhma) ja jarjestelman toimeenpanoa
kasiteltiin Kunnanhallituksessa 23.6.2025 § 178 seka 13.10.2025 § 264.

o Tuntipalkkaisten (TTES) palkkausjarjestelma on kaytdssa tuntiperusteisessa
tyossa.

Palkkausjarjestelman tarkistustarpeita ja uusien tehtavien sijoittelua palkkausjarjes-
telmaan kasiteltiin yhteistoimintaryhmassa vuoden 2025 aikana. Henkilostopaallikkod
teki kasittelyn perusteella yksittaisia tehtavia koskevia muutospaatoksia TVA-jarjes-
telmaan.

Vuosien 2025-2028 tydmarkkinaratkaisun vaikutus kuntien tyévoimakustannuksiin
toimintavuotena 2025 oli keskimaarin +2,78 %. Yleiskorotus 1.10.2025 oli +2,5 % ja
kehittdamisohjelmaerat 0,40 %. Kehittamisohjelmaerista paaosa oli paikallisesti neu-
voteltavia eria. Erat kohdennettiin paaosin tehtédvakohtaisiin palkkoihin ja Tasopalk-
kajarjestelmaan siirtyvien virka- ja tydehtosopimusten osalta erat kohdennettiin ta-
sopalkkajarjestelmaan (tasopalkat ja tasolisat).
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Henkildkohtaiset lisdt myonnetaan tydsuorituksen arvioinnin perusteella (TSA). Hen-
kildkohtaisten lisien tarkastelu tehdaan vuosittain. Arviointikriteerit ovat ammatinhal-
linta/ammattitaito, tuloksellisuus/tydtulokset, yhteistydkyky sekd oma-aloitteisuus ja
kehityshakuisuus. Henkilbkohtaisia uusia lisia tai korotuksia lisiin mydnnettiin paikal-
listen erien osalta TS piiriin kuuluville 1.6.2025 lukien seka vuosittaisen tarkastelun
osalta 1.1.2026 voimaan tulevina toistaiseksi voimassa olevina lisina. Poikkeuksena
KVTES liite 3, joka koskee lakisaateista tyovoimapalvelutyota tekevid. Heille lisat
myonnettiin 1.10.2025 alkaen takautuvana ja 31.12.2026 asti maaraaikaisena.
Vuonna 2026 tehtavan tydsuorituksen arvioinnin ja henkilokohtaisten lisien tarkaste-
lun yhteydessa kaikki lisdt myonnetaan toistaiseksi voimassa olevina. Lisaa voi alen-
taa tai sen voi poistaa KVTES maaraysten mukaisesti, jos tydsuoritus laskee. Mikali
henkilo siirtyy tehtavasta toiseen siten etta tehtavassa tapahtuu oleellinen muutos tai
jos siirtyminen tapahtuu Tasopalkan palkkaryhmasta toiseen, lisa ei siirry.

4.2 Henkilostoetuudet ja henkiloston huomioiminen

Henkilostoetujen ja palkitsemisen kokonaisuus sisaltaa mm. virike-etuuden, lakisaa-
teista laajemmat tyoterveyspalvelut, virkistysrahan, uimahallilippualennuksia seka
henkildston huomioimista maaravuosi- ja merkkipaivien yhteydessa. Virike-etuutta
kaytettiin edellisen vuoden tuloksesta palkitsemiseen. Vuoden 2026 talousarvioon on
varattu maararaha virike-etuudelle ja etuus mydnnetaan kriteerien perusteella puoli-
vuosittain. Henkildstoetuuksien kokonaisuuden uudistamisen valmistelu saatiin paa-
tokseen siten, etta uusi malli tulee kayttéon vuonna 2026. Uudistusta tehtiin mm.
henkildstolle 2023 tehdyn kyselyn tulosten pohjalta tyéryhmassa. Toivotuimmat etuu-
det kyselyn perusteella olivat virike-etuus, laajemmat tyéterveyspalvelut seka virkis-
tysraha tiimien kayttoon.

Vuonna 2025 kunnassa siirryttiin kerran vuodessa jaettavasta Edenred -virike- ja hie-
rontaetuudesta kaksi kertaa vuodessa jaettavaan etuuteen. Vuonna 2025 etuutta ja-
ettiin touko- ja elokuussa. Maaravuosi- ja merkkipaivalahjojen lisaksi jarjestettiin jo
perinteeksi muodostunut yhteinen vuosikertapaivatilaisuus 50 ja 60 vuotta taytta-
neille.

5 HENKILOSTON TYOHYVINVOINTI JA TYO-
SUOJELU

Tybhyvinvoinnin edistdminen on kaikkien yhteinen asia ja osa jokapaivaista arkea.
Tybhyvinvointiin vaikuttaa niin yksilon terveys, toimintakyky, osaaminen, arvot, asen-
teet ja motivaatio kuin myos tyoyhteiso, tyoolot, johtaminen ja vuorovaikutus. Hyvin-
voiva tyontekija on tyytyvainen tydhon, motivoitunut ja toimii tuloksellisesti. Hyvin-
voiva henkildstd vaikuttaa organisaation hyvinvointiin ja toimintaan mm.
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sairauspoissaolojen ja vaihtuvuuden vahenemisena, tuloksellisuutena ja vahvistaen
positiivista tydnantajamielikuvaa.

Tyoturvallisuuteen liittyva lainsaadanto ja tyoterveyshuolto antavat perustan tyokyvyn
edistamiselle seka tydohyvinvoinnille. Tydnantaja luo edellytykset tydlle ja tyohyvin-
voinnille, mutta jokaisella on vastuu omasta terveydesta, oman tyon kehittamisesta ja
tydyhteisén hyvinvoinnista.

5.1 TyOn vaarojen selvittaminen ja riskienarviointi

Kunnassa on kaytéssa WPro-ty6turvallisuusohjelma, joka kattaa riskienhallinnan
seka tyotapaturma-, ammattitauti- ja Iahelta piti -ilmoitukset. Esihenkilét vastaavat
vuosittain toteutettavasta riskien arvioinnista. Riskien arviointiin osallistuu koko tydyh-
teiso.

Riskien arvioinnissa arvioidaan seuraavat osa-alueet:

o Psykososiaaliset kuormitustekijat

e Tapaturman vaarat

e Ergonomia / tuki- ja liikuntaelinten kuormitustekijat
o Fysikaaliset vaaratekijat

o Kemialliset altisteet

e Biologiset altisteet

Kunnalla tyopaikkakaynteja tehdaan yhteistydssa tyoterveyden, tydsuojelujaoksen ja
yksikén kanssa kunnan yksikdihin viiden vuoden valein. Tyopaikkakaynnilla tyoter-
veys arvioi tydssa olevia riskeja. Vuonna 2025 tyépaikkakaynteja tehtiin seuraaviin
yksikoihin:

o Arkisto

e Kalliolan koulu ja esiopetus

e Nuorisopalvelut

o Paijat-Hameen ymparistéterveys, terveydensuojelu

e Ruokapalvelut

e Salpakankaan paivakoti

e Satulinnan paivakoti

e Varikko

Ennen tyopaikkakayntia yksikon riskien arviointi toimitettiin tyoterveyteen, tyoterveys
teetti sahkoisen esikyselyn yksikon tyontekijoille seka esihenkildille ja tyoterveyspsy-
kologi haastatteli yksikon esihenkil6ita. Tydpaikkakaynnin jalkeen raportti tydpaikka-
kaynnista toimitettiin yksikdiden esihenkildille, tydsuojelulle ja palvelualuejohtajille tie-
doksi. Tyopaikkakayntien perusteella tyoterveyshuolto ja tyonantaja saivat tietoa tyo-
hon ja tyoyhteisoon liittyvista kehittamistarpeista, ja tyoterveyshuolto pystyi tukemaan
tydntekijoita tydkyvyn osalta tarvittaessa. Loppuvuodesta 2024 kunnan johtoryhma
paatti uudistaa terveystarkastuskaytantéa, luopumalla tydpaikkakaynteihin liittyvista
terveystarkastuksista 1.1.2025 alkaen ja siirtymalla ikaperusteisiin terveystarkastuk-
siin. Uusi toimintamalli huomioi kaikki ikaryhmaan kuuluvat, jolloin tyontekijat eivat
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jaa terveyskyselyn ulkopuolelle siirtyessaan yksikosta toiseen. 1.1.2025 alkaen ika-
ryhmatarkastukset toteutetaan vuosittain 30, 40, 50 ja 60 vuotta tayttaville tyonteki-
joille tydterveyden toimesta.

Tyontekijalle sattuneista tydtapaturmista ja lahelta piti- ja uhkatilanteista, tyontekija
tayttaa WPro-jarjestelmaan tyoturvallisuusilmoituksen, jonka esihenkild kasittelee.
Tyotapaturmista esihenkilo tekee jarjestelman kautta vahinkoilmoituksen vakuutusyh-
tidlle kasiteltavaksi.

Vuonna 2025 jarjestelmaan ilmoitettiin yhteensa 294 ilmoitusta, joista 111 oli ty6tapa-
turmailmoituksia ja 163 oli lahelta piti- ja uhkatilanne -ilmoituksia. Eniten tyttapa-
turma- seka lahelta piti- ja uhkatilanteita sattui perusopetuksessa ja varhaiskasvatuk-
sessa. limoituksia seurataan myds tydsuojelussa. Tydsuojelujaos toteutti lokakuussa
2024 kyselyn uhka- ja vaaratilanteiden ennaltaehkaisyyn ja ohjeistukseen liittyen pe-
rusopetuksen ja varhaiskasvatuksen henkilostolle. Kyselyssa kartoitettiin vastaajien
kokemuksia yksikdn toimintatapaohjeista uhka- ja vakivaltatilanteisiin, onko vastaaja
kokenut tydssaan uhka- ja vaaratilanteita, WPro-ty6turvallisuusjarjestelman kayttami-
sesta seka esihenkilon tuesta uhka- ja vaaratilanteissa. Kyselyn tuloksia hyodynnet-
tiin tydsuojelujaoksen pitamassa tydpajassa Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualu-
een johtotiimille marraskuussa 2024. Kyselyn tulosten ja tydpajan tuotosten pohjalta
tydsuojelujaos esitti Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueen johtotiimille kehittamis-
ehdotuksia uhka- ja vakivaltatilanteiden ennaltaehkaisemiseksi ja henkiloston kuormi-
tuksen vahentamiseksi tammikuussa 2025.

5.2 Tyob- ja tydomatkatapaturmat

Tyotapaturmia ilmoitettiin vakuutusyhtioon vuonna 2025 yhteensa 84, joista vakuu-
tusyhtio katsoi tyotapaturmiksi yhteensa 78. Tyotapaturmien maara oli samalla ta-
solla vuoden 2024 kanssa. Kunnan ohjeistuksen mukaa kaikki pienemmatkin tyota-
paturmat ilmoitetaan jarjestelmaan, vaikka niista ei aiheudu poissaoloja tai sairaan-
hoidollisia kustannuksia.

Tyo6tapaturmista aiheutui vuonna 2025 poissaoloja yhteensa 203 kalenteripaivaa.
Poissaolot jakaantuivat 23 henkilon kesken. Ammattitauteja ei todettu.
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Ty6tapaturmien maara (kpl)
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mTyomatkalla mTydssa

Tilastossa on huomioitu myds sellaiset tydtapaturmat, joista ei ole aiheutunut tyoky-
vyttomyytta tai joista ei ole maksettu korvauksia.

Vakuutusyhtidon korvaamat tyétapaturmat lukuina:

2023 2024 2025
Vakuutusyhtion korvaukset 23592 € 38 008 € 24 543 €
Korvattavien paivien lukumaara | 131 pv 160 pv 106 pv
Vuoden 2025 luvut:
2025 Tyomatkalla | Tyodssa Yhteensa
Korvauspaivia 44 pv 62 pv 106 pv
Tapaturmakorvaukset 9495 € 15 047 € 24 543 €

5.3 Henkilostokysely, tyohyvinvointiohjelma seka

tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma

Henkilostokysely uudistettiin vuonna 2024 ja uudistettu kysely toteutettiin toisen ker-
ran maalis-huhtikuun vaihteessa 2025. Kysely toteutettiin Feelback Oy:n toimesta ja
tulokset raportoitiin Kompassi-alustalla. Vastausprosentti kyselyssa oli 75 % ja koko-
naiskeskiarvo oli 3,26. Henkilostoohjelmassa henkilostokyselyn vastausprosentin ta-

voitteeksi on asetettu 70 % ja kokonaiskeskiarvon tavoitteeksi 3,17.
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Tulosten tulkinnassa kaytetdan seuraavaa asteikkoa:

3,5 tai yli > erinomainen taso
29-34 > hyva taso
24-28 > tyydyttava taso

alle 2,3 > kehitystarpeita
KEVAT 2025
Kokonaiskeskiarvo (1-4) Aihealueiden keskiarvot
3526 Avoimuus 3,19
Psykososiaalinen kuormitus Tavoitteellisuus 3,47
3331 Yhteisollisyys 3,28
Tiedon kulku 3,04
Esihenkilon johtamisindeksi

3,40 Motivaatio 3,17
Tyon sisaltd 3,41
eNPS * Tyokyky 3,25
25 Lahiesihenkilén johtaminen 3,42
Palvelualueen johtaminen 2,74

*) eNPS lasketaan vahentamalla arvostelijoiden prosenttimaara suosittelijoiden prosenttimaa-
rasta. Luku sijoittuu valille -100 (ei yhtdan suosittelijaa) ja 100 (ei yhtaan arvostelijaa)

Henkildstokysely piti sisdlladn myds seuraavat osa-alueet: tydkayttaytyminen seka
tasa-arvo ja syrjinta. Tyokayttaytymisella kartoitettiin vastaajan havaintoja loukkaa-
van kayttaytymisen, tydpaikkakiusaamisen, seksuaalisen hairinnan seka uhka- ja
vaaratilanteiden esiintymisesta vastaajan tydyhteisdssa. Tasa-arvo ja syrjinta -osuu-

dessa kysyttiin tasa-arvon toteutumisesta aihealueittain.

Tyokayttaytyminen Kylla Ei
Esiintyyko tyOpaikallasi loukkaavaa kayttaytymista? 14 % 86 %
Esiintyyko tyopaikallasi tydpaikkakiusaamista? 7% 93 %
Esiintyyko tyOpaikallasi seksuaalista hairintaa? 0 % 100 %
Esiintyyko tyOyhteisdssasi uhka- tai vakivaltatilanteita? 23 % 77 %
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Tasa-arvo ja syrjinta — koetko, etta sinua olisi kohdeltu Kylla
eriarvoisesti tai syrjitty seuraavissa tilanteissa? (Koke-
mukset viimeisimman vuoden ajalta)

Ei

Palkkauksessa 10 %
Paasyssa tydnantajan jarjestdmaan koulutukseen 3 %
Tiedonsaannissa uusista tehtavista 6 %
Tyohonottotilanteessa 1%
Tybmaaran jakautumisessa 10 %
Tyo6tehtavien jaossa 8 %
Tydtilojen tai -valineiden jaossa 4 %
Urakehityksessa 2%

90 %
97 %
94 %
99 %
90 %
92 %
96 %

98 %

Esihenkilot kavivat henkilostokyselyn tulokset [&pi omissa yksikdissaan yhdessa kes-
kustellen ja keskustelujen pohjalta yksikot kirjasivat itselleen 1-3 kehittamiskohdetta

Kompassin toimenpidesuunnitelmaan. Toimenpidesuunnitelman avulla esihenkil6t

seuraavat kehittamiskohteiden etenemista.

Henkilostokyselyn lisdksi marraskuussa 2025 toteutettiin henkildstolle lyhyt Pulssiky-
sely, jolla kysyttiin tiedonkulkuun ja tydntekoon vaikuttavia tekijoitd. Vastausprosentti

Pulssikyselyyn oli 62 %.

SYKSY 2025

Tiedonkulku

Olen selvilla organisaation nykytilasta ja tulevaisuuden nakymista.

Saan riittavasti tietoa omaan tyéhoni vaikuttavista asioista.
Tyontekoon vaikuttavat tekijat

Nykyinen tyoni on motivoivaa.

Voin vaikuttaa ty6honi.

Koen nykyisen tyoni tarkeaksi ja arvokkaaksi.

Koen oman tyokykyni hyvaksi.

3,04

3,19

3,35
3,18
3,60

3,31
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Palaudun tyén aiheuttamasta kuormituksesta hyvin. 2,97

Ty6- ja muu eldmani ovat tasapainossa. 3,34

Tyobhyvinvointiohjelmassa vuosille 2025-2026 keskeiset osa-alueet ovat hyva johta-
minen ja esihenkildtyd, osaava, aktiivinen ja tydstaan innostunut henkilésto, toimiva
HR-, ty6terveyshuolto- seka tydsuojelutyd.

Hollolan kunnalla on vuosille 2025-2026 paivitetty tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuun-
nitelmassa. Tybnantajan velvollisuus on edistaa tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta tyo-
paikalla.

5.4 Henkiloston tyohyvinvoinnin tukeminen

Tybnantaja tukee henkildston liikkkumista alennetuin lippuhinnoin Hollolan ja Lahden
uimahalleissa. Hollolan uimahalli oli suljettuna koko vuoden 2025 remontin vuoksi, jo-
ten tuki kohdentui vuoden osalta Lahden uimahalleihin. Yhteensa kunta tuki henkilds-
ton liikkkumista noin 615 eurolla.

Vuoden aikana henkildstéa huomioitiin Edenred -virike- ja hierontaedulla. Edun saa-
misen ehtoina oli, ettd etuuden jakohetkella:

- tyontekijan palvelussuhde on vahintaan 4 kk pitka

- palvelussuhde on voimassa

- tybaikaprosentti on vahintadan 50 %

- tydntekija saa palkkaa (enintaan 7 pv palkaton poissaolo ei katkaise oikeutta
etuuteen)

- tyontekija on ilmoittanut oman henkildkohtaisen séhkdpostiosoitteen Per-
sonec ESS-jarjestelmaan ennen jakopaivaa.

Edenred -virike- ja hierontaetuutta jaettiin touko- ja elokuussa. Jaettavan etuuden
maara oli 100 euroa/hlé/jakokerta. Edun saajia oli toukokuussa yhteensa 821 henki-
164 ja elokuussa 793 henkil6a ja palkitsemiseen varattiin 140 000 euroa. Lisaksi pika-
palkitsemiseen kaytettiin urheilutarvikkeen tai -valineen hankkimiseen annettua 50
euron arvoista ostositoumusta.

Kunnassa palkittiin myds erillisella paatdkselld Kankaan koulupalon yhteydessa ansi-
okkaasti ja joustavasti kriisitilanteessa tyoskennellytta henkilostoa joko pikapalkitse-
misella tai rahallisella korvauksella.
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5.5 Tyoterveyshuolto

Kunnan ty6terveyshuollon palveluntuottajana on kevaasta 2024 alkaen toiminut Suo-
men Terveystalo Oy. Tyoterveyspalvelujen toiminnan painopiste on usean vuoden ol-
lut ennaltaehkaisevassa (korvausluokka I) toiminnassa ja tavoitteena on ollut, etta yli
50 % koko vuoden tyoterveyshuollon kustannuksista on ennaltaehkaisevassa toimin-
nassa. Tavoite toteutui vuoden 2025 osalta. Lakisaateisen tyoterveyspalvelun lisaksi
kunta tarjosi henkilostolleen yleisladkaritasoista sairaanhoitopalvelua. Palveluntuotta-
jan vaihdoksen my6ta 2024 tydéterveyspalveluita laajennettiin sairaanhoitopalvelujen
osalta. Palvelujen laajentaminen vaikutti kustannusten nousuun.

Tyo6terveyshuollon kustannukset vuonna 2025 olivat yhteensa 930 541 euroa kor-
vausluokassa | ja Il. Kustannuksissa oli merkittdva nousu aiempien vuosien kustan-
nuksiin. Vuoden 2024 kustannukset korvausluokassa | ja Il olivat 558 775,91 euroa ja
vuoden 2023 kustannukset olivat 235 586,92 euroa. Kustannusten nousuun on pal-
velujen saatavuuden laajentumisen lisdksi vaikuttanut osaltaan myo6s henkiléstomaa-
ran kasvu Paivat-Hameen tydllisyysalueen toiminnan kaynnistyttya 1.1.2025.

Tyoterveyshuollon kustannukset
korvausluokittain 2024 (€)

448 082

= Korvausluokka I Korvausluokka II

55.1 Ensiapukoulutukset

Tyo6terveyshuollon kanssa yhteistydssa henkildstolle jarjestettiin 2025 kevaalla kaksi
ja syksylla kaksi ensiapukoulutusryhmaa, jotka olivat kestoltaan kaksipaivaisia. Yh-
teensa ensiapukoulutuksen suoritti 58 henkil6a. Koulutus on voimassa kolme vuotta.

Lisaksi jarjestettiin kevaalla kaksi hataensiapukoulutusta vuonna 2022 ensiapukoulu-
tuksen suorittaneille. Hatdensiapukoulutuksella voimassa olevan ensiapukoulutuksen
voimassaoloa voi jatkaa kolmella vuodella eteenpain suorittamalla yhden paivan
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kestavan Hataensiapukoulutuksen. Hataensiapukoulutuksen suoritti ynteensa 24
henkilda.

5.5.2 Tyoterveyden tilastoimat sairauspoissaolot

Sairauspoissaoloja seurataan kahdella tavalla: HR-jarjestelmaan kirjatut sairauspois-
saolot ja tydterveyden tilastoimat sairauspoissaolot.

Muualta kuin tyoterveydesta saadut sairauspoissaolotodistukset toimitettiin tyotervey-
teen kirjattavaksi heidan tietoihinsa, jotta saatiin kattavampi raportointi sairauspoissa-
olojen maarista, tautiluokituksista ja kehityksesta. Lisaksi tydterveyteen toimitettiin
henkildston poissaolotiedot HR-jarjestelmasta, jolloin mukaan tilastoon saatiin esi-
henkilon luvalla mydnnetyt sairauspoissaolot seka sellaiset sairauspoissalotodistuk-
sella myodnnetyt sairauspoissaolot, joista todistusta tyoterveyteen ei ole toimitettu.

Vuonna 2025 sairauspoissaoloja kappalemaarallisesti oli HR-jarjestelman mukaan
yhteensa 2903 kappaletta ja tyéterveyden tilaston mukaan 2870. Sairauspoissaoloja
kalenteripaivina oli yhteensa 13 302 kalenteripdivaad HR-jarjestelman mukaan ja ty6-
terveyden tilaston mukaan 13 191 kalenteripaivaa. Vuoden 2024 osalta HR-jarjestel-
man ja tyoterveyden tilastot eroavat toisistaan, koska tyoterveyden palveluntuottaja
vaihtui kesken vuoden kevaalla 2024.

HR-jarjestelmasta otetun tilaston mukaan sairauspoissaolojen maara on noussut
vuodesta 2024 niin kalenteripaivallisesti kuin kappalemaarallisestikin. Sairauspoissa-
olojen kappalemaaraan vaikuttaa esimerkiksi samalla henkildlle useassa patkassa
myonnetyt sairauspoissaolot.

Tyoterveyden | HR-jarjestelma | Tyoterveyden | HR-jarjestelma
tilasto 2024 2024 tilasto 2025 2025
Sairauspoissa- | 2316 2351 2870 2903
olot (kpl)
Sairauspoissa- | 9765 * 12 560* 13 191 13 302
olopaivat (pv)

*) vuoden 2024 osalta ison ero selittyy silla, ettd on luvusta puuttuvat Q1/2024 esihenkilon myéntamat
ns. omailmoituspoissaolot, joita edellinen tyodterveyspalvelutoimittaja ei kirjannut tilastoonsa.

Suurin osa sairauspoissaoloista johtui Muu syy koodiluokasta. Muut sairauspoissa-
olot -luokka sisalsi esihenkildn mydntamat sairauspoissaolot (diagnoosi puuttuu),
kasvaimet, raskaudesta ja synnytyksesta johtuvat poissaolot, oirediagnoosit (hoitajan
kirjoittamat sairauspoissaolot) sekd hermoston sairaudet ja ruoansulatuselintensai-
raudet.
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Seuraavaksi eniten sairauspoissaoloja tuli infektioista (442 kpl), tuki- ja likuntaelin-
sairauksista (273 kpl) ja mielenterveyden hairidista (164 kpl).

Diagnooseittain (kpl)

2000
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g— 1000
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400 l
200
0 B = -
Verenkie
Tuki-ja  \iojente Tapahtu rto- ja
liikuntae . . aineenv
Muut . . rveyden Infektiot —mat ja .
linsairau haira aihdunta
airiot vammat .
det sairaude
t
Diagnoosikategoria 1886 273 164 442 87 18

5.6 Kevennetty ja korvaava tyo

Hollolan kunnan korvaavan ja kevennetyn tyon toimintamalli paivitettiin vuoden 2025
aikana. Paivityksen yhteydessa ohjeistusta selkiytettiin siten, ettd kevennetty ja kor-
vaava tyo eroteltiin selkeasti toisistaan. Toimintamallin paivittamisen jalkeen yksikot
kartoittivat, millaisia t6ita yksikdssa on tarjota kevennettyyn/korvaavaan tyéhon. Yksi-
kéiden toimittamat listaukset kevennetyn/korvaavan tyén tehtavista toimitetaan tyo-
terveyteen, jossa ne toimivat tyéterveyslaakarin tukena laakarin arvioidessa tyonteki-
jan soveltuvuutta kevennettyyn/korvaavaan tyohon.

Vuonna 2025 kevennetyssa tyossa tyoskenteli 4 henkil6a ja korvaavassa tyossa 6
henkil6a. Kevennettya ja korvaavaa ty6ta tehtiin yhteensa 58 kalenteripaivaa. Keven-
netyn ja korvaavan tydn laskennallinen saastd sairauspoissaolojen osalta oli noin

21 460 euroa. Kevennetty ja korvaava ty6 perustui vapaaehtoisuuteen ja sen tavoit-
teena oli mahdollistaa henkilon tyoskentely kevennetyssa tai muokatussa tyossa sai-
rauspoissaolon sijaan.

Hollolan kunta | Tiiljarventie 7 F | PL 66, 15871 Hollola | hollola.fi

20 (32)



6 OSAAMISEN KEHITTAMINEN JA PEREHDYT-
TAMINEN

Ammatillisen osaamisen yllapitamiseksi ja kehittamiseksi palvelualueilla toteutettiin
henkilosto- ja koulutussuunnitelman mukaisesti seka lakisaateisia ettd muita ammatil-
lista ja tydelamaosaamista yllapitavia koulutuksia ja valmennuksia. Koulutuksia toteu-
tettiin seka lahikoulutuksina, etatoteutuksena etta naiden yhdistelmana.

HR-jarjestelmiin kirjattuja palkallisia koulutuspaivia oli 2,38 pv/vakituinen tyontekija,
jossa on kasvua edelliseen vuoteen 0,74 pv. Palkattomia paivid ns. omaehtoiseen
koulutukseen kaytettiin 2,56 pv/vakituinen tyontekija ja laskua edelliseen vuoteen
2,98 pv/vuosi/tydntekija. Palkattomien koulutuspaivien laskuun arvioidaan vaikutta-
neen erityisesti talouden tasapainottamiseen liittyvat valtakunnalliset paatdkset ai-
kuisopintotukien poistamisesta.

Kunnalla on kaytéssa laajasti Eduhousen verkkokoulutusymparistd. Osaamista kehi-
tetdan eri tavoin toteutettaviin koulutuksiin osallistumisen lisdksi myds arjessa esi-
merkiksi perehdyttamalla, kehittdmistoimintaan osallistumalla ja mentoroinnilla.

Kehitys- ja tavoitekeskustelut ovat osa kunnan osaamisen johtamisen kokonaisuutta.
Kehityskeskustelut kaydaan vahintaan kerran vuodessa. Kehityskeskustelumalli ja -
lomake perustuvat yhteistydssa esihenkildiden kanssa muotoiltuun malliin, joka otet-
tiin kayttdon v. 2024 alussa. Malli toimii pohjana osaamisen kehittdmisen OSS-jarjes-
telman Keskustelut -moduulissa, ja edelleen Solveon Talentissa.

Systemaattinen osaamisen kartoittaminen ja johtaminen sisaltaa seka strategisten
osaamisten ja kyvykkyyksien maarittelyn ja kartoituksen etta kehityskeskustelut.

Strategisia osaamisalueita on nelja ja niihin maariteltyja osaamisia 16.

¢ Johtamis- ja alaistaidot: valmentava johtaminen, projektijohtaminen, itsensa
johtaminen* ja tiedolla johtaminen.

e Tulevaisuustaidot: jatkuva parantaminen®, asiakaslahtéinen palvelumuotoilu,
digiosaaminen.

¢ Ammattialakohtaiset taidot: hankintaosaaminen. lainsdadannén tuntemus, ta-
lousosaaminen, yleinen ammattialaosaaminen (tehtdvakohtainen)*.

e Viestinta- ja neuvottelutaidot: asiakaspalvelutaidot*, neuvottelutaidot, viestin-
nan ja markkinoinnin osaaminen, verkostoitumisen osaaminen.

*) arvioidaan kaikilta, muut tehtdvan osaamistarpeen mukaan.

Strategisen osaamisen kartoitusta pilotointiin vuoden 2024 loppupuolella ja pilotin tu-
loksia arvioitiin vuoden 2025 alussa. Kartoitus on osa johtoryhmien jasenten kanssa
kaytavia kehityskeskusteluja. Osaamisen johtamisen tueksi otettiin tammikuussa
2025 kayttdoon sahkdinen tyévaline, Personec OSS, jonka palvelutoimittaja korvasi
marraskuussa 2025 Solveon Talentti-ohjelmalla. Osaamisen johtamisen jarjestelma-
kokonaisuus sisaltdd moduulit tavoite- ja kehityskeskusteluille, koulutusten hallinnalle
seka tyotehtavissa tarvittaville patevyyksille.
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Palvelualueita yhdistavia osaamisen painopisteita olivat tydelamaosaamisen taidot,
viestinta- ja vuorovaikutustaidot, tietoturvan ja tietosuojan verkkokoulutus, tiedolla
johtaminen ja digiosaaminen (sis. Al), ymparistd- ja iimasto-osaaminen seka osalli-
suus ja hairiétilanteisiin varautuminen. Hallintopalvelut toteuttivat vuoden aikana
saanndllisesti seka asiahallinnan jarjestelmaan etta hankintoihin liittyvaa koulutusta.

6.1 Perehdyttaminen

Laadukkaalla perehdyttamisella vaikutetaan tyontekijdiden hyvinvointiin, sitoutumi-
seen ja oppimiseen. Osana Monimuotoisen tuen ohjelmaa kehitettiin hyvinvointia
edistava perehdyttamisen malli, joka esiteltiin esihenkilétunnilla maaliskuussa 2025.
Perehdyttdmisen malli kattaa seka erilaisissa tilanteissa ja erilaisista lahtokohdista
uutena kunnassa tyoskentelyn aloittavat, likkeenluovutuksella kuntaan siirtyvat, etta
tyotehtavia organisaation sisalla vaihtavat ja pitkiltd vapailta palaavat tyontekijat.

Kokonaisuus sisaltda esiperehdytyksen, tydskentelyn aikana tapahtuvan perehdytyk-
sen ja seurannan seka erilaisia perehdyttamiskeinoja. Perehdytyksen tueksi otetaan
kayttéon perehdytyssovellus, johon luodaan perehdytyspolkuja ja seka kuntatasoista
etta yksikoiden tarpeisiin rakennettua sisaltéa. Perehdytyssovellus on kilpailutettu ja
sen kayttoonoton valmistelu aloitettu syyskaudella 2025.

6.2 Alakohtainen ammatillinen osaaminen

Palvelualueet toteuttivat henkiléston ammatillisen osaamisen yllapitamiseen ja kehit-
tamiseen liittyvia toimenpiteita vuosittain paivitettavan henkilosto- ja koulutussuunni-
telman mukaisesti. Henkilotasolla osaamisen kehittdmisesta sovitaan kehityskeskus-
teluissa. Koulutustarpeita tarkennetaan ja tdydennetdan vuoden mittaan mm. laki- ja
saanndésmuutosten, sertifikaattien ja lupakorttien paivitystarpeen seka erilaisten ala-
kohtaisten tietojarjestelmien ja sovellusten kaytdon osaamistarpeiden mukaan.

Osaamisen kehittamisessa hyoddynnettiin aktiivisesti mm. alakohtaisia valtakunnalli-
sia koulutus- ja ajankohtaispaivia, yhteistydverkostojen jarjestamia ajankohtaisia kou-
lutuksia seka oppilaitos- ja korkeakouluyhteistydta. Oppisopimuskoulutuksia hyddyn-
nettiin aktiivisesti osaamisen kehittdmisessa mm. ruoka- ja siivouspalveluissa.

6.3 Esihenkilotyon kehittaminen

EsihenkilGille jarjestettiin joka kuukauden toinen tiistai (pl. heindkuu) Esihenkilétunti,
joka on yhteinen ajankohtaisten teemojen ja henkilostdasioiden info-, koulutus- ja val-
mennustilaisuus. Esihenkilétunnilla koulutettiin seka henkildstdasioissa tapahtuvia
muutoksia etta kerrattiin mm. palvelussuhdeasioihin ja ty6turvallisuuteen liittyvia
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aiheita. My6s paaluottamusedustajat ja tydsuojeluvaltuutetut kutsuttiin tilaisuuteen.
Tilaisuudet on pidetty Teams-palvelun valitykselld. Syyskuussa 2025 jarjestettiin esi-
henkilGille info- ja koulutustilaisuudet Tasopalkkajarjestelmasta.

Helmikuussa 2024 kaynnistyi strategisiin ohjelmiin liittyvan Monimuotoisen tuen oh-
jelman osana esihenkildvalmennus, jolla tavoitellaan ty6uria tukevaa, tyontekijalahtoi-
sen, palvelevan johtamisen osaamisen kehittymista esihenkildtydssa. Valmennus jat-
kui kevaaseen 2025. Esihenkildvalmennus koostui neljasta aihealueesta: yhteisolli-
syys, 0saaminen ja oppiminen, autonomia tyossa seka tyon merkityksellisyys. Val-
mennusten valissa esihenkildilla oli valitehtavana haastatella henkiléstoéaan tietysta
aihealueesta ymmartaakseen syvallisesti siihen liittyvien asioiden merkityksen tyon-
tekijoille. Tavoitteena oli, ettd muotoiluajattelua harjoittelemalla esihenkilt oppivat
tyéntekijalahtoisen ajattelutavan. Osana valmennusohjelmaa esihenkilét maarittelivat
Hollolan kunnan johtamisen standardit (4). Standardit ovat lupaus lahijohtamisesta ja
kuvaavat, millaista ihmisten johtamista Hollolassa esihenkil6ilta odotetaan.

o Varmistan, etta jokainen tulee kuulluksi ja kokee kuuluvansa joukkoon.
o Jarjestan aikaa kohtaamisille ja asioiden reflektoinnille.

¢ Innostan kehittdmaan tyota kohti tavoitteita.

e Autan keskittymaan tydssa siihen, mika on tarkeinta.

Valmennuksen aluksi henkildstdlle tehtiin [&hijohtamiseen liittyva lahtétasoa mittaava
kysely, joka toistettiin valmennusohjelman paatteeksi syksylla 2025. Kyselyn tulosten
perusteella voidaan todeta, ettd olemme hyvalla tasolla, mutta myds parannettavaa
on edelleen. Tuloksista viestittiin henkilstolle Intrassa.

Esihenkildiden osaamisen kehittdmisessa hyddynnettiin oman sisaisen koulutuksen
ja sparraustuen sekd Eduhousen Trainings oppimisympariston lisdksi myos mm.
KT:n linjapalvelun tydnantajan edustajille tarjoamia koulutuksia seka Kevan ja Tyoter-
veyslaitoksen verkkokoulutustarjontaa.

7 YHTEISTOIMINTA

Yhteistoiminnan tavoitteena on antaa henkildstolle mahdollisuus osallistua tydnanta-
jan kanssa kunnan toiminnan kehittdmiseen, antaa henkiléstélle mahdollisuus vaikut-
taa omaa tyétaan ja tydyhteis6aan koskevien paatdsten valmisteluun seka samalla
edistaa kunnallisen palvelutuotannon tuloksellisuutta ja henkiloston tyoelaman laa-
tua.

Yhteistoiminta kunta-alan tyopaikoilla perustuu lakiin tydnantajan ja henkildston vali-
sesta yhteistoiminnasta kunnassa ja hyvinvointialueella. Yhteistoimintalain peruste-
luissa korostetaan avointa vuorovaikutusta, osapuolten valista luottamusta seka esi-
henkildiden ja alaisten valisessa vuorovaikutuksessa paivittain tapahtuvaa yhteis-
tyota.
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Yhteistoiminnan osapuolia ovat kunta tyénantajana ja sen palveluksessa oleva henki-
I6st6. Kunta ratkaisee, ketka toimivat tydnantajan edustajina eri tilanteissa. Tyonanta-
jan edustajana voi toimia esimerkiksi yksittdinen I&hiesihenkil®, vastuupaallikko, pal-
velualuejohtaja tai henkilostopaallikko riippuen siita, keita asia koskee.

Laki sisaltdd maaraykset siita, ketka ovat eri tilanteissa yhteistoiminnan osapuolia:

- Yksittaista tyontekijaa tai viranhaltijaa koskeva asia kasitellaan ensisijaisesti
taman ja tyonantajan valilla. Henkil6stén edustaja voi olla |asna asian kasitte-
lyssa, jos tydntekija tai viranhaltija sita pyytaa.

- Asiat, jotka koskevat vain osaa henkildstdsta, voidaan kasitellda asianomaisten
henkildiden tai heidan edustajiensa kanssa.

- Yhteistoimintaelimessa kasitelldan laajakantoiset ja henkildstda yleisesti kos-
kevat asiat.

Kun asia on kasitelty yhteistoimintaelimessa, sita ei tarvitse sen jalkeen kasitella erik-
seen yksittaisten tyontekijoiden kanssa. Vastaavasti asiaa ei tarvitse kasitella yhteis-
toimintaelimessa, jos se on kasitelty yksittaisten tyontekijoiden kanssa.

Edustuksellista yhteistoimintaa kunnassa tapahtuu Yhteistydéryhmassa (YTR) seka
lain tarkoittamana virallisena yhteistoimintaelimena toimivassa Yhteistyotoimikun-
nassa.

Toimintavuoden aikana YTR kokoontui 12 kertaa ja Yhteistyotoimikunta 5 kertaa.
Tammi-maaliskuun 2025 aikana kaytiin YT-neuvottelut likkeenluovutuksella valtiolta
Paijat-Hameen tyodllisyysalueelle siirtyneen henkildston TE24 -aikaistussopimuksen
toimeenpanoon liittyvista asioista ja vuoden loppupuolella kaytiin kaksi paikallisneu-
vottelua tydaikamuodon soveltamiseen liittyen. Erikseen nimetyissa edustuksellisissa
palkkaustydryhmissa (2) neuvoteltiin ja rakennettiin uudet KVTES ja OVTES osio G:n
tasopalkkausjarjestelmat. Lisdksi neuvoteltiin paikallisten TES-erien kaytdsta kaik-
kien kunnassa sovellettavien virka- ja tydehtosopimusten osalta.

7.1 TyoOsuojeluyhteistoiminta

Kunta-alalla tyésuojelutoiminnan perustana on Kunnallisen alan ty6suojelun yhteistoi-
mintasopimus. Se korostaa tydsuojelun roolia osana esihenkil6ty6ta ja henkilostovoi-
mavarojen johtamista.

Virallinen tydsuojelun yhteistoimintaelin on Yhteisty6toimikunta, jonka alajaoksena
toimii tyosuojelujaos. Tyosuojelujaokseen kuului tydnantajan edustajana tyosuojelu-
paallikkd seka henkildston edustajina kaksi oman toimensa ohella toimivaa tydsuoje-
luvaltuutettua. Toisen valtuutetun toiminta-alueena oli Sivistyksen ja hyvinvoinnin pal-
velualue ja toisen Elinvoiman palvelualue sekd Konsernipalvelut. Tydsuojelujaoston
esittelijana ja sihteerina toimi tydsuojelupaallikko. Tyosuojelujaos kokoontui keski-
maarin kerran kuukaudessa. Lisaksi yhteytta pidettiin sahkopostilla, Teamsilla ja pu-
helimitse.

Tyo6suojelu seurasi sahkdisen WPro-jarjestelman kautta sattuneita tydtapaturmia,
uhka- ja vaaratilanteita seka tyoyksikoissa tehtyja riskienarviointeja.
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Tyo6suojeluvaltuutettujen ajankaytté vuonna 2025 jakaantui kuvion mukaisesti:

Ty6suojeluvaltuutettujen ajankaytté 2025

0% 5%

m Organisaation sisainen
yhteisty6

m Kehittavat ja korjaavat
toimenpiteet

® Yhteistyd tyoéterveyshuollon
kanssa

m Viranomaisyhteisty®

® Oma kouluttautuminen

= Tydntekijdiden ja esihenkildiden
tuki

Syksylla 2025 jarjestettiin tydsuojeluvaalit tydsuojeluvaltuutettujen toimikaudelle
2026-2029. Vaaleissa valittiin kaksi tydsuojeluvaltuutettua ja molemmille kaksi vara-

tydsuojeluvaltuutettua.
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8 TILASTOT JA LITTEET

Keskeiset tunnusluvut

2024 2025
Henkilostoa 31.12. 804 842
Vakinaisten osuus 78,0 % 86,7 %
Tyollistetyt 31.12. 16 1
Naisten osuus henkil6stosta 82,96 % 82,54 %
Keski-ika (vakinaiset / kaikki) 47,6 / 46,4 47,8/471
Eldkkeelle siirtyneet 15 11
Sairauspoissaoloprosentti (kaikki yhteensa, myos 6,32 % 5,57 %
ty6tapaturmat) *)
Yhteensa keskimaarin kalenteripaivaa / henkilotyo- 16,62 14,00
vuosi (kaikki yhteensd, myos tyotapaturmat) *)
Terveysprosentti (0 pdivaa sairastaneet %-osuus 21,20 % 22,50 %

henkilostosta, kaikki yhteensa, myos tydtapatur-
mat) *)

*) KT:n henkildstokertomuksen laadintaan antaman suosituksen mukaisesti sairauspoissa-
oloihin luetaan mukaan omasta sairaudesta johtuvat poissaolot sekd tyétapaturmista, tyo-
matkatapaturmista ja ammattitaudeista aiheutuvat poissaolot. Sairauspoissaolot ilmoite-
taan kalenteripdivina (aiemmin ty6pdivina).

Henkilostomaara / palvelussuhteen luonne (tilanne 31.12.2025)

Henkil6stomaara 2024 2025 muutos
31.12.

Vakinaiset 627 730 +103
Maéaraaikaiset 161 111 -50
Tyollistetyt 16 1 -15
Kaikki 804 842 +38
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Henkildétydvuosi (HTV2) (koko vuodelta 2025)

2024 2025 muutos
Kunnan henkilosto 765,84 809,66 +43,82
Henkilostomenot
2024/€ 2025/€ muutos
Palkat ja palkkiot 32933 266 36 258 209 +3 324 943
Henkil6sivukulut 7 809 225 8553083 +743 858
Henkiléstomenot yht. * 40742 492 44 811 292 +4 068 800
Menot/asukas ** 1782 1960 +178
JuEL-palkkaperusteinen 5419177 6 054 224 +635 047
(sis. henkiléstémenoihin)
%%k %k
Tasausmaksu (Keva, sis. 1237238 1183747 -53491
henkildstomenoihin)
Tyokyvyttomyys- 199 280 0 -199 280
maksu ***
Koulutus 135787 139 802 +4 015

*) Henkilostokulujen nousuun vaikuttivat vuonna 2025 kunta-alan virka- ja tyéehtosopimuksiin koh-
dentuneet palkankorotukset sekd henkilostomaaran kasvu Péijat-Hameen tyollisyysalueen toiminnan

kdynnistyessa 1.1.2025.

**) Hollolan palkkakustannuksissa myos ylikunnallisesti toimivien taseyksikoiden henkilostékulut.

**%*) Tyokyvyttomyyselakemaksu yhdistetty palkkaperusteiseen JuEL-maksuun
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Henkilostomaaran kehitys 2024—2025 palvelualueittain

Henkil6stomaara 2024 2025 muutos

31.12.

Sivistyksen ja hyvin- 589 576 -13

voinnin palvelualue

Elinvoiman palvelu- 125 122 -3

alue

Konsernipalvelut 40 38 -2

Paijat-Hameen 34 33 -1

ymparistoterveyden-

huolto

Paijat-Hameen - 72 +72

tyollisyyspalvelut

Yhteensa 788 841 +53

Tyollistetyt 16 1 -15

Yhteensa (ml. tyollis- 804 842 +38

tetyt)

Henkiloston jakautuminen palvelualueittain vuonna 2025

Palvelualue Vakinaiset Maardaikaiset Yhteensa % koko
(ml. sijaiset ja oppi- henkil6sto
sopimussuhteiset)

Sivistyksen ja hyvinvoinnin 491 85 576 68,41

palvelualue

Elinvoiman palvelualue 110 12 122 14,49

Konsernipalvelut 30 7 38 4,51

Paijat-Hameen 30 3 33 3,92

ymparistoterveyshuolto
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Paijat-Hameen 69 3 72 8,55

tyollisyyspalvelut

Yhteensa 730 111 841 99,88
Tyollistetyt - 1 1 0,12
Yhteensa (ml. tyollistetyt) 730 112 842 100

Henkilostorakenne palvelussuhteen keston mukaan vuonna 2025

Palvelussuhteen -2 2-4 5-9 10-14 15-19 20-24 25-29 30-
kesto vuosina

Vakinaiset 93 212 136 71 75 67 47 29

% 12,74 29,04 18,63 9,73 10,27 9,18 6,44 3,97

Paijat-Hameen ymparistoterveydenhuolto 1.1.2023 ja Paijat-Hameen Tyollisyysalue 1.1.2025 alk.

Henkilostorakenne sukupuolen mukaan vuonna 2025

Henkilostorakenne suku- Naisia % Miehia %
puolen mukaan palvelu-

alueittain

Sivistyksen ja hyvinvoinnin 495 85,94 81 14,06
palvelualue

Elinvoiman palvelualue 83 68,03 39 31,97
Konsernipalvelut 29 76,32 9 23,68
Paijat-Hameen 30 90,91 3 9,09

ymparistoterveydenhuolto

Paijat-Hameen tyollisyys- 58 80,56 14 19,44
palvelut

Tyollistetyt 0 0,00 1 100,00
Koko henkilostd 695 82,54 147 17,46
Kunta-ala 2023 76 24
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Henkildoston ikarakenne vuonna 2025

Ikdvuodet -29 30-34 35-39 4044 4549 50-54 5559 60-64 65-

Koko

o 57 66 85 119 132 141 132 105 5
henkilosto
% 6,77 7,84 10,10 14,13 15,68 16,74 15,68 12,47 0,59

Henkiloston keski-ika

Henkil6ston keski-ika 2024 2025
Vakinainen henkil6sto 47,6 47,9
Koko henkilosto 46,4 47,1

Vakinaisen henkiloston vaihtuvuus vuonna 2025

Henkil6itd yhteensa Paattymisen syy

Vakinaiset alkaneet 119 (Tyollisyysalue 69, muut 50)
Vakinaiset paattyneet 35 Irtisanoutuminen, purkaminen
Vakinaiset paattyneet 11 Eldkkeelle

Vakinaiset paattyneet 1 Muut

Vakinaiset paattyneet 322 Siirtynyt toiseen palvelussuh-

teeseen samalla tyonantajalla

*)

*) v. 2025 lukuun sisaltyy mm. tyollisyysalueen organisoinnin yhteydessa 1.4.2025 toteutuneet tehta-
vamuutokset seka Tiilikankaan ja Paimelan koulujen muutokset.

Vaihtuvuus % 2024 2025
Tulovaihtuvuus 4,0 16,30
Ldhtovaihtuvuus, muu kuin eldke- 4,8 4,93
vaihtuvuus
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Sairauspoissaolot vuonna 2025

Sisaltaa sairauspoissaolot, tyo- ja
tyématkatapaturmista ja ammatti-
taudeista aiheutuneet poissaolot

Palkalliset Sairauspoissa-

olot, kalenteripaivat

Palkattomat Sairauspoissaolot
kalenteripdivat

1-7 pv 2840 51

8-29 pv 2654 55

30-59 pv 1820 117

60-89 pv 1162 135

90-179 pv 1301 838

Yli 180 pv 360 0

Yhteensd / htv 12,52 1,48
2024 2025

Sairauspoissaolot yhteensa keski- 16,40 14,00

maérin / htv

Sairauspoissaoloprosentti 6,32 557

(kaikki yhteensa, myods tyotapatur-

mat)

Terveysprosentti (0 paivaa sairas- 21,20 22,50

taneet %-osuus henkilostosta,

kaikki yhteensd, myos tyotapatur-

mat)

Tyo6- ja tydmatkatapaturmat 2025
Vahinkoja kpl 2024 2025
Yhteensa 76 78
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Henkilostokysely 2025

Henkilostokyselyn vastausten keskiarvo 2025
osioittain asteikko 1-4

Avoimuus 3,19
Tavoitteellisuus 3,47
Yhteisollisyys 3,28
Tiedon kulku 3,04
Motivaatio 3,17
TyoOn sisalto 3,41
Tyokyky 3,25
Lahiesihenkilon johtaminen 3,42
Palvelualueen johtaminen 2,74
Kaikki osiot 3,26

Henkildston osaamisen kehittaminen vuonna 2025

Koulutuspaivat 2024 2025
Palkalliset koulutuspdivat 1027 1739
koulutuspaivat/vakituinen henki- 164 238
16std

Palkattomat koulutuspaivat 3474 1868
koulutuspaivat/vakituinen henki- 554 256
16sto

Koulutuspaivat yhteenséd/vaki- 7,18 4,94

tuinen henkil6sto

Palkattomiin koulutuspaiviin sisaltyvat my6s opintovapaapaivat ja oppisopimuskoulutus.
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